f:“,

Mzl ;1:;;.7.1;,._;;::%*. Guerrero Logistica GLACI

”
. > ¢
7 //J' ‘o » Rs
< B . i 3
P [ PRt

4 &

Ad. y Carga Int. i B
e AR ﬁyhy

Politica de privacidad:

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD

La sociedad denominada, GUERRERO LOGISTICA ADUANAL Y CARGA INTERNACIONAL, S.C., (Enlo
sucesivo la “Empresa”) con domicilio ubicado en la calle BLVD. ADOLFO LOPEZ MATEOS PONIENTE
No. 1813 INT. 304, colonia MODERNA en el municipio de LEON, en el Estado de GUANAJUATO. C.P.
37320, al momento de recabar sus datos personales, es responsable del uso que se les dé a los
mismos y de su proteccion.

Atendiendo el tema de privacidad, en relacién y cumplimiento de la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesidn de los Particulares (LFDPPP), dentro de los articulos 8, 15, 16 y 36 de
dicha Ley; nuestra empresa pone a su disposicidon el siguiente aviso de privacidad el cual como
usuario debe de consentir o rechazar para el manejo de la informacién que se le requiere.

El presente aviso de privacidad aplica para cualquier informacion, datos personales y/o sensibles
que hayan sido transferidos a la “Empresa” para la ejecucion de los servicios que ésta presta y/u
ofrece. Comprometiéndose a que la informacion que sea tratada serd Unica y exclusivamente para
los servicios especificados, asi como estard bajo las mds estrictas medidas de seguridad que
garanticen su confidencialidad.

Aceptando que, de consentir dicho aviso de privacidad, la “Empresa”, estd facultada para la
recopilacién, uso, transferencia y almacenamiento de informacion personal tal y como se
establece en el presente documento. Siendo que la “Empresa” Unicamente utilizara los datos que
se obtengan para usos exclusivamente relacionados a la institucion y a los servicios que la
caracterizan.

La “Empresa”, recaba vy utiliza para sus procesos de administrativos y/o de operacion sus datos que
de manera enunciativa mds no limitativa a continuacion se enlistan:

1. Nombresy Apellidos
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2. Domicilio

3.  Direccion de correo electrénico

4. NUmero de Teléfono

5. Numero de Celular

6. Acta Constitutiva

7. Datos de Representante Legal

8. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
9.  Registro Federal de Contribuyentes.

10. Claves usuario VUCEM

11. Datos de contacto.

Le informamos que para cumplir con las finalidades previstas en este aviso de privacidad, serdn
recabados y tratados datos personales sensibles, como aqguéllos que refieren a documentos,
permisos , licencias para tramites de importacion.

Nos comprometemos a gque los mismos serdn tratados bajo las mds estrictas medidas de seguridad
que garanticen su confidencialidad.

De conformidad con lo que establece el articulo 9 de la Ley en cita, en el cual textualmente
menciona que ‘“tratdndose de datos personales sensibles, el responsable deberd obtener el
consentimiento expreso y por escrito del titular para su tratamiento, a traves de su firma autdgrafa,
firma electréonica, o cualquier mecanismo de autentificacién que al efecto se establezca”, por lo
qgue requerimos de su consentimiento expreso para el fratamiento de sus datos personales sensibles,
por lo que le solicitamos indique si acepta o no el tratamiento:

En consecuencia a lo anterior, si usted NO consiente que sus dafos personales sensibles sean
tratados conforme a los términos y condiciones que sefiala el presente aviso de privacidad; marque
con una X (equis) el siguiente paréntesis ()
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En lo que atiende a la informacion que se obtiene mediante la pdgina web, se utilizan “cookies™ asi
como “beacons” los cuales son generados automdticamente y graban lo que podria ser datos
personales cuando se genera una conexidén al sitio, asi como también la recopilacion de los
siguientes datos: (enfiéndase por cookies los archivos de fexto que son descargados
automdticamente y almacenados en el disco duro del equipo de cémputo del usuario al navegar
la pdgina de internet especifica, los cuales permiten grabar en el servidor de Internet algunos datos;
asimismo entiéndase por WEB BEACONS, imd&genes insertadas en la pdgina o correo electronico,
que pueden ser utilizadas para monitorear el comportamiento de un visitante, asi como almacenar
informacion sobre la direccién IP del usuario, duracién del tiempo de interaccién en la pdgina.)

Asimismo, le informamos que sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera
del pais, por personas ajenas a esta empresa. En ese sentido, su informacién puede ser compartida
con AGENCIA ADUANAL, a efecto de TRAMITES ADUANALES PARA IMPORTACION Y/O
EXPORTACION. Si usted no manifiesta su oposicidén para que sus datos personales sean transferidos,
se entenderd que ha otorgado su consentimiento para ello.

En consecuencia a lo anterior, si usted NO consiente que sus datos personales sean transferidos en
los términos que senala el presente aviso de privacidad; marque con una X (equis) el siguiente
paréntesis ()

La finalidad del uso de la informacién y los datos proporcionados son para llevar a cabo el servicio y
sU mejora que caracteriza a la “Empresa”, asi como para informar sobre cambios de los servicios
ofrecidos por la “"Empresa”, dar cumplimiento a obligaciones contraidas con los clientes, poder
hacer las adecuaciones necesarias a los servicios o productos que se enfregaran a los clientes y en
informar de cualesquier otro servicio que nos ayuda a darle la mejor atencidén al cliente.

Para las finalidades senaladas en el presente aviso de privacidad, podemos recabar sus datos
personales de distintas formas: cuando Usted nos los proporciona directamente; cuando visita
nuestro sitio de Internet o utiliza nuestros servicios en linea, y cuando obtenemos informacion a
través de otras fuentes que estdn permitidas por la ley.
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La “Empresa” no divulga ni comparte la informacion a la que se hace acreedora, salvo que;

a)  Elusuario preste la autorizacién expresa.

b) La “Empresa” considere que la informacién es necesaria para llevar a cabo un proceso
legal.

c) Requerimiento judicial o administrativo.
d)  Denfro del sistema mismo, mediante autorizacién y consentimiento entre las entidades.

e) Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo y sean necesarios
para su desarrollo y cumplimiento.

f) Tratados por disposicion legal
g) Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados por el titular

h)  Cualqguier otra disposicidn que marque la LFDPPP.

De esta forma, el usuario reconoce que los datos que infroduzca y/o proporcione en el sitio, son
verdaderos fehacientes, y en caso de que no quisiera proporcionar los datos, deberd dejar de
usarlo. Asimismo el usuario se compromete a ser cauteloso con la informacién que proporcione,
deslindando a la “Empresa” de las politicas de privacidad de terceros proveedores de servicios y/o
productos.

La “Empresa” cumple los principios de proteccion de datos personales establecidos por la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares y adopta las medidas
necesarias para su aplicacion, incluyendo cuando estos datos son tratados por un tercero, a
solicitud de la “Empresa” con el fin de cubrir el servicio necesario, manteniendo la confidencialidad
en todo momento.

En caso de que usted no consintid la recopilacién de datos a los que se hizo referencia, usted tiene
derecho a acceder a los datos personales que poseemos dentro de la “Empresa” y los detalles del
tratamiento del mismo, asi como rectificarlos en el caso que sean incorrectos o incompletos,
cancelarlos cuando considere que no se requieren para las finalidades sefaladas o que estén
siendo utilizadas para finalidades no consentidas o haya finalizado su relacién con la “Empresa” o
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bien oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos. La revocacién puede efectuarse
en cualguier momento, sin que se afribuyan efectos refroactivos.

De manera que las partes reconocen que los datos personales del titular estdn sujetos a copias de
seguridad y a registro de datos eliminados por lo que la supresion total de los datos personales no es
del todo posible por distintas legislaciones a las que la “"Empresa” es sujeta.

El usuario se compromete a actualizar sus datos personales siempre que estos sean modificados a
fin de que la “"Empresa” pueda brindarle el servicio en condiciones de su eficiencia, eficacia y
personalizacion.

En todo momento usted podrd revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el fratamiento
de sus datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de los mismos.

Los derechos ARCO pueden ser ejercidos mediante el contacto via correo electrénico al
correo: contacto@glaci.com.mx Los derechos mencionados “DERECHOS ARCO" pueden ser
ejercidos a tfravés de la presentacién de la solicitud, dicha solicitud en cuestién deberd contener y
acompanar lo siguiente:

El nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su
solicitud,

Il. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacién legal
del fitular,

M. La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos antes mencionados, y

V. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales.
V. Para el caso de las solicitudes de rectificacion el titular deberd indicar las

modificaciones a redlizarse y aportar la documentacion que sustente su peticion.
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La “Empresa” comunicard al titular, a mds tardar, en veinte dias hdbiles, contados desde la fecha
en que se recibid la solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicidn, la determinacion
adoptada a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la misma denfro de los quince
dias siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta. Tratdndose de solicitudes de acceso a
datos personales, procederd la entrega, previa acreditacion de la identidad del solicitante o
representante legal, segun corresponda. Los plazos, antes referidos, podrdn ser ampliados una sola
vez por un periodo igual; siempre y cuando, asi lo justifiquen las circunstancias del caso.

La obligacién, de acceso a la informacién, se dard por cumplida cuando se pongan a disposicion
del titular los datos personales; o bien, mediante la expedicién de copias simples, documentos
electréonicos o cualquier otro medio que la “Empresa” provea al titular.

La “Empresa” podrd negar el acceso a los datos personales, la rectificacién, cancelacién o
concesidn de la oposicion al fratamiento de los mismos, en los siguientes supuestos:

A. Cuando el solicitante no sea el fitular de los datos personales, o el representante legal no
esté debidamente acreditado para ello;

B. Cuando en su base de datos no se encuentren los datos personales del solicitante;

C. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

D. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucion de una autoridad competente que
restrinja el acceso a los datos personales o que no permita la rectificacién, cancelacién u
oposicidn de los mismos;

E. Cuando la rectificaciéon, cancelacion u oposicidn haya sido previamente realizada.

La “Empresa” limitard el uso de los datos personales y datos personales sensibles a peticion expresa
del titular, y no estard obligada a cancelar los datos personales cuando:

i. Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo, y sean
necesarios para su desarrollo y cumplimiento;

ii. Deban ser fratados por disposicion legal;
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Vi.

Vii.

Obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones
fiscales, la investigacion y persecucién de delitos, o la actualizacién de sanciones
administrativas;

Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;
Sean necesarios para realizar una accidén en funcidén del interés publico;

Sean necesarios para cumplir con una obligacién legalmente adquirida por el
titular, o

Sean objeto de fratamiento para la prevenciéon o el diagndstico médico o la gestidon
de servicios de salud; siempre que dicho tratamiento se realice por un profesional de la
salud sujeto a un deber de secreto.

La “Empresa” puede modificar, revisar o hacer cambios en el presente aviso en cualquier
momento, atendiendo las solicitudes, viables y aceptadas o conforme al a normatividad. En caso
de cambios dentro del presente aviso se publicardn a través de los siguientes medios Por medio del
correo electronico que usted nos haya proporcionado.



